Service - Informationen

Dimensions RM Administrator Training

Diese Schulung stellt die verwaltungsnahen Funktionen von Dimensions RM vor
und richtet sich an Administratoren oder anderen Tool- Verantwortlichen.

Schwerpunkte

e RM verwalten (Projekte, Benutzer, Gruppen, Zugriffsrechte, etc.)
e RM Data Definition (Class Definition, Beziehungen, etc.)

e Dokument importieren

e Zusatzliche RM Funktionen (RM Explorer, RM-Konzept, etc.)

e Beispiele flir Customization

Vorteile

Alle Schulungen fiihren hoch qualifizierte und erfahrene Trainer der Firma
QualityPark durch. Die Schwerpunkte der Schulung kénnen an jeden spezifischen
Anforderungsprozess angepasst werden.

Dienstleistungen
Alle Dienstleistungen sind nach bewdhrten QualityPark- Methode erbracht.

Im Service enthalten:

Vorbereitung Uberpriifung der Voraussetzungen
(Teilnehmer, Agenda, Raumlichkeiten & Ausstattung)

Workshop Durchfiihrung eines 1-tagigen Workshops (ca. 8
Stunden inkl. Pausen) in den Raumen des Kunden

Unterlagen Schulungsunterlagen und Teilnahmebestatigung fiir
jeden Teilnehmer
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Voraussetzungen

Fiir die erfolgreiche und effektive Durchfiihrung des 1-tatigen Workshops hat sich
eine Teilnehmerzahl von 2-5 ausgewahlten Personen als besonders effektiv
erwiesen.

Die Teilnahme erfordert Kenntnisse in der Datenbankadministration, Oracle
Basis, OS Verwaltung sowie Grundkenntnisse in der RM. (Z.B. Dimensions RM
Basic User Training).

Fiir den Workshop werden ein Meetingraum sowie eine Umgebung mit bereits
eingerichteten Serena RM zwecks Vorfiihrung benétigt.

Unverbindliche Preisliste
QualityPark leistet diesen Service zu einem festen Preis von EUR 950 pro Person.
Reise-und Unterkunftskosten werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung glltigen
Mehrwehrsteuer.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Servicedienstleistungen
der QualityPark GmbH.

Weitere Schulungen:

Dimensions RM Basic User Training
Dimensions RM Advanced Training

Weitere Schulungsangebote sind auf Anfrage erhaltlich (z.B. Developer Training)

QualityPark GmbH
Einsteinufer 63a
10587 Berlin

Tel: +4930398 0196 -0
Fax: +49 30398 7553 -5
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